Plan wynikowy

ORGANIZACJA PRACY MALYCH ZESPOLOW

opracowany w sierpniu 2017 r.
aktualizacja: czerwiec 2019 .

1. Przeznaczenie planu wynikowego

Plan wynikowy przeznaczony jest dla technikow i szkot policealnych, w ktdrych na organizacj¢ pracy matych zespotow przeznaczono 30 godzin
lekcyjnych.

Dla technikéw i szkol policealnych, w ktorych w roku szkolnym 2019/2020 ksztalcenie odbywa si¢ wedlug planéw nauczania opracowanych
w 2017 r. przez ORE, w ktorych wystepuje przedmiot ,,Kompetencje spoteczne i organizacja pracy zespotow”, opracowali$my w naszym Wydawnic-
twie odrgbny plan wynikowy. Osoby zainteresowane prosimy o kontakt w tej sprawie (biuro@ekonomik.biz.pl).

Przedstawiony plan wynikowy ma charakter uniwersalny — zostat sporzgdzony z myslg o wszystkich zawodach. Mozecie Panstwo nada¢ mu charak-
ter indywidualny. W takiej sytuacji nalezy pozamienia¢ niektore ogolne wyrazenia stosowane w planie wynikowym na wyrazenia indywidualne prze-
znaczone dla konkretnego zawodu, w ktorym realizujecie Panstwo ksztatcenie.

W roku szkolnym 2019/2020 zaprezentowany plany wynikowy moze by¢ uzywany w klasach drugich, trzecich i czwartych technikow (we wszystkich
zawodach) — dla absolwentow gimnazjow.


mailto:biuro@ekonomik.biz.pl

2. Zawartos¢ planu wynikowego

W planie wynikowym uwzgledniono efekty ksztalcenia — wspolne dla wszystkich zawodow — dotyczace czgsci ,,(OMZ). Organizacja pracy matych
zespotow”, zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy programowej ksztatcenia w zawodach
(Dz.U. z 2017 r. poz., 860)".

Podstawa programowa ksztatcenia w zawodach obejmuje trzy czesci:

1) cze¢se I okresla ogolne cele i zadania ksztatcenia zawodowego oraz obejmuje tabele zawierajaca wykaz kwalifikacji wraz z ich powigzaniami z za-
wodami i efektami ksztalcenia;

2) czese 11 okresla, dla wszystkich zawodow, efekty ksztatcenia wspodlne dla zawodow w ramach obszaru ksztalcenia, stanowigce podbudowe do ksztat-
cenia w zawodzie lub grupie zawodow oraz efekty ksztatcenia wlasciwe dla kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach;

3) czgsc¢ 11 okresla opis ksztatcenia w poszczegdlnych zawodach zawierajacy: nazwy i symbole cyfrowe zawodow, zgodnie z klasyfikacja zawodow
szkolnictwa zawodowego, cele ksztatcenia w zawodach, nazwy kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach, warunki realizacji ksztatcenia w zawo-
dach, minimalng liczbe¢ godzin ksztatcenia zawodowego oraz mozliwosci uzyskania dodatkowych kwalifikacji w zawodach w ramach obszaru ksztat-
cenia okreslonego w klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego.

Efekty ksztalcenia dotyczace organizacji pracy matych zespotow zostaty zawarte w czgsci 1l podstawy programowe;.

PODSTAWA PROGRAMOWA KSZTALCENIA W ZAWODACH (...) czes¢ 11 (...)
Efekty ksztalcenia wspolne dla wszystkich zawodow
(BHP). Bezpieczenstwo i higiena pracy (...)
(PDG). Podejmowanie i prowadzenie dzialalnos$ci gospodarczej (...)
(JOZ). Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo (...)
(KPS). Kompetencje personalne i spoleczne (...)

(OMZ). Organizacja pracy malych zespolow (wylacznie dla zawodow nauczanych na poziomie technika)

1 Jezeli ten plan wynikowy jest realizowany w klasie czwartej technikow, nalezy wskaza¢ inng podstawe prawna — Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego
2012 r. w sprawie podstawy programowej ksztalcenia w zawodach (Dz.U. z 2012 r., poz. 804, z pézn. zm.).



3. Efekty ksztalcenia dotyczace organizacji pracy malych zespoléw w podstawie programowej ksztalcenia w zawodach z 2017 r. w poréwnaniu
z podstawg programowgq ksztalcenia w zawodach z 2012 r.

Efekty ksztalcenia w zakresie organizacji pracy matych zespotéw okreslone w podstawie programowej ksztalcenia w zawodach z 2017 r. w poréwnaniu
z efektami ksztatcenia okreslonymi w podstawie programowej z 2012 r. r6znig si¢ nieznacznie. Rdznice te zostaty przedstawione w tabeli.

Tab. Roznice dotyczace organizacji pracy malych zespolow miedzy podstawa programowg ksztalcenia w zawodach z 2012 r. iz 2017 r.

Podstawa programowa ksztalcenia w zawodach z 2012 r. Podstawa programowa ksztalcenia w zawodach z 2017 r.

1) planuje prace zespotu w celu wykonania przydzielonych zadan; 1) planuje 1 organizuje prace zespotu w celu wykonania przydzielonych
zadan;

2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych zadan; 2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych zadan;

3) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan; 3) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan;

4) ocenia jako$¢ wykonania przydzielonych zadan; 4) monitoruje i ocenia jako§¢ wykonania przydzielonych zadan;

5) wprowadza rozwigzania techniczne 1 organizacyjne wptywajace na 5) wprowadza rozwigzania techniczne 1 organizacyjne wptywajace na

poprawe warunkow i jako$¢ pracy; poprawe warunkow i jako$¢ pracy;

6) komunikuje si¢ ze wspotpracownikami. 6) stosuje metody motywacji do pracy;
7) komunikuje si¢ ze wspotpracownikami.

Legenda:

Czarna czcionka: — zapisy w obu podstawach programowych sg identyczne

Niebieska czcionka — zapisy w obu podstawach programowych r6znig si¢ nieznacznie

Czerwona czcionka — nowe zapisy w podstawie programowej z 2017 r., ktorych nie byto w podstawie programowej z 2012 r.

4. Podrecznik

W procesie nauczania — uczenia si¢ organizacji pracy matych zespotow begdzie wykorzystywany podrecznik Izy Flor ,,Organizowanie pracy malych
zespolow” — wydany przez Wydawnictwo Ekonomik — Jacek Musiatkiewicz (wyd. | z 2015 r. lub p6zniejsze). Podrecznik jest dopuszczony do uzytku
szkolnego przez Ministra Edukacji Narodowej i wpisany do wykazu MEN pod numerem 8/2015.

Uktad planu wynikowego jest zgodny z uktadem tresci tego podrecznika.



5. Materialy dodatkowe

Autorka podrecznika opracowata zestaw materiatow dodatkowych dla nauczycieli korzystajacych z jej podrgcznika. Nauczycieli zainteresowanych
otrzymaniem materialéw dodatkowych prosimy o kontakt (e-mail: biuro@ekonomik.biz.pl, tel. 22 840-19-25).

Z wykazem wszystkich materiatéw dodatkowych mozecie Panstwo zapoznac si¢ na naszej stronie internetowej:
https://www.sklep.ekonomik.biz.pl/wykaz-materialow-dodatkowych-pm-26.html.

6. Plan wynikowy

Plan wynikowy zostat przedstawiony w tabeli na kolejnych stronach.
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https://www.sklep.ekonomik.biz.pl/wykaz-materialow-dodatkowych-pm-26.html

Czesé

fowe.
Praca ludzi w organizacji.
Definiowanie zadan czastko-

wych.
Kolejnos¢ wykonania zadan
czastkowych.

Terminy wykonania zadan czast-
kowych.

towych.

Wymienia etapy planowania pracy zespotu
w celu wykonania przydzielonego zadania.

Wyjasnia pojecie ,,zadanie czastkowe” i podaje
przyktady zadan czastkowych dla opisanego za-
dania jakie ma wykona¢ zespot.

Wyjasnia pojecia ,,proces” i ,,mapa procesu”.

Wyjasnia pojgcie ,,harmonogram”.

Lp. Llczt_)a podstawy Temat Material nauczania Wymagania p(?dstawowe Wymagania ponafjpodstawowe
godzin progra- Uczen: Uczen:
mowej
1 1 (OMZ)  Zasady pracy  Podstawa programowa. 1. Definiowanie pojec¢ ,,podstawa programowa”, ,,program nauczania”, ,,material nauczania”.
1)+7) ha Ie(;mj.ach Program nauczania. 2. Definiowanie pojecia ,,wymagania edukacyjne”.
pgregar:]];g;léja Material nauczania. 3. Wyliczanie zrodet, z ktorych uczen bedzie korzystat w czasie nauki (podrgcznik, inne zrodta).
i;racy matych ~ Wymagania edukacyjne. 4. Wyjasénianie zasad oceniania.
zespotow” Ocenianie.
Sprawy organizacyjne.
Organizacja pracy w pracowni.
2-4 3 (OMZ) Praca Pojecie pracy. Wyjasnia pojecie ,,praca”. Podaje przyktady efektow pracy bedacych: pro-
1) Cele pracy: wyprodukowanie no- | Wymienia cele pracy. dUkCJau éVlVIafic?enlem USh%gl rzeczowej i $wiad-
wego przedmiotu, wykonanie ' Odrgznia pojecia: produkcja, §wiadczenie ustugi oo o et MICZECZOWE]-
($wiadczenie) ustugi materialnej  rzeczowej, $wiadczenie ushugi nierzeczowe;. Przedstawia i charakteryzuje podstawowe zrodta
(rzeczowej), $wiadczenie (wyko- s , uzyskania dochodu.

: tugi niematerialnej (nie- Wyjasnia podstawowe powody, dla ktorych lu- ) - ) o
nanie) us ugl niema ) dzie pracuja. Podaje przyktady roznych postaci dokonan daja-
rzeczowej). Weiasnia poiecie -dochd” i satvsfakcia” cych satysfakcje z pracy, dla zawodu ktory zdo-
Praca jako zrodto dochodow. Y] o P . k. ) " y ] ) bywa.

Praca jako zrodto satysfakcji. Wymienia jakg postac mogg miec dokonania da- by of; zwigkszaé swoja satysfakcje z pracy.
Prawne podstawy $wiadczenia  Jace satysfakcje z pracy. . A .
Lo . . Charakteryzuje formy $wiadczenia pracy (prawne
pracy. Wymienia formy §wiadczenia pracy (prawne odstawy $wiadczenia pracy)
podstawy $wiadczenia pracy). p Wy pracy).
5- 6 (OMZ)  Planowanie Misja i cel organizacji. Wyjasnia pojecia ,,misja” i ,.cel organizacji”. Podaje przyktady misji organizacji komercyj-
10 1) pracy zespolu  zadania indywidualne i zespo- Odrénia zadania indywidualne od zadah zespo- nych, organizacji publicznych i organizacji spo-

tecznych.

Podaje przyktady zadan indywidualnych i zadan
zespotowych jakie moga wystgpowaé w zawo-
dzie, ktéry zdobywa.

Definiuje zbior zadan czastkowych dla podanego
zadania jakie ma wykonac zespot oraz okresla
kolejnosé i terminy ich wykonania.

Sporzadza mapg procesu dla podanego zadania,
jakie ma wykonac zespot.

Sporzadza harmonogram realizacji podanego za-
dania, jakie ma wykona¢ zespot.




Czesé

Lp. Llczt_)a podstawy Temat Material nauczania Wymagania p(?dstawowe Wymagania ponafjpodstawowe
godzin progra- Uczen: Uczen:
mowej
11- 3 (OMZ)  Dobieranie Grupowanie zadan czgstkowych. | Wymienia kolejne etapy prowadzace do doboru  Dokonuje grupowania zadan czgstkowych dla po-
13 0s6b do wyko- Sanie i . 0s6b wykonujacych przydzielone zadanie. danego zadania, jakie ma wykonac zespot.
2) - Y~ | Okreslanie niezbednych kompe
nania przydzie- tencji. Wyjasnia cel grupowania zadan czastkowych. Sporzadza profil kompetencyjny osoby odpowie-
I dani M grup wy porzadza p p yjny y odp
Onego zadania Wybor cztonkoéw zespotu. Wyjasnia pojecie ,,profil kompetencyjny”. lealieJ za \ﬁ/ykoname podanej grupy zadan
Profil kompetencyjny. Wymienia rozwiazania jakie mozna zastosowac cza(-st -owyc " o
k(_’)W. danymi kompetencjami praCOWHlkOW prZeZ Ol‘ganlzac_]q.
Poszukiwanie zleceniobiorcow. | Wyjasnia pojecia ,rekrutacja”, ,.aplikacja”, ,,opis Podajeuwady i zalety rekrutacji wewnetrzne;j i re-
Poszukiwanie firmy zewnetrznej | Stanowiska”, ,,profil kandydata” i ,, harmonogram krutacji zewngtrzne;.
lub osoby wykonujacej dzieto realizacji przydzielonego zadania”. Sporzadza opis stanowiska na podstawie otrzy-
(podwykonawcy). Opisuje proces wyboru os6b do wykonania po-  Mmanych zatozen.
Oddelegowanie wybranych os6b szczegolnych grup zadan czastkowych. Sporzadza profil kandydata do pracy na podsta-
do wykonania zadan czgstko- Opisuje przebieg procesu oddelegowania osob do  Wie otrzymanych zatozen.
wych. wykonania poszczegolnych grup zadan czastko- | Na podstawie otrzymanych zalozen wypetnia for-
Harmonogram realizacji przy- wych. mularz wykorzystywany do oddelegowania pra-
dzielonego zadania. cownika do wykonania zadania
Na podstawie otrzymanych zatozen sporzadza
harmonogram realizacji przydzielonego zadania.
14 1 Sprawdzian
15- 5 (OMZ) | Kierowanie wy- | Kierowanie. Wyjasnia pojecia ,,kierowanie”, ,,motywacja”, Opisuje wybrang teori¢ sktadnikow motywacji.
19 3) Igope;nlem Przy- ' Motywacja. »Motywowanie”, ,,motywatory”, ,,czynniki Podaje przyktady motywatoréw i czynnikoéw hi-
(OMZ) d;:ﬁaonego 22 Teorie skladnikow motywacji:  higieny”, ,.konflikt”. gieny.
6) teoria hierarchii potrzeb stwo- Podaje cechy prawidtowo okreslonego celu dla | Opisuje wybrang teori¢ procesu motywowania.

rzona przez Maslowa, teoria
czynnikéw motywacyjnych Herz-
berga i teoria trzech potrzeb
McClellanda.

Motywowanie.
Teorie procesu motywowania:
teoria oczekiwan Vrooma, teoria

stusznosci Adamsa, teoria ustala-
nia celéw Locke’a.

pracownika.

Wymienia r6zne narzgdzia motywowania i cha-
rakteryzuje je.

Klasyfikuje narzedzia motywowania na ptacowe
i pozaptacowe narzedzia motywowania.

Opisuje zasady skutecznego motywowania.

Podaje przyktady konfliktu intereséw, konfliktu
wartosci i1 konfliktu pogladow.

Na podstawie przedstawionego opisu sytuacji
ustala cele dla pracownika zgodnie z zasadg
SMART.

Dobiera odpowiednie narzgdzia motywowania do
przedstawionego opisu sytuacji.

Klasyfikuje narzedzia motywowania na §rodki
przymusu, $rodki perswazji i srodki zachety.
Dobiera zasady skutecznego motywowania do
przedstawionego opisu sytuacji.



Czesé

Lp. Llczt_)a podstawy Temat Material nauczania Wymagania p(?dstawowe Wymagania ponafjpodstawowe
godzin progra- Uczen: Uczen:
mowej
Zasady skutecznego motywowa- | Opisuje funkcje jakie petni konflikt w organiza- | Identyfikuje rodzaj konfliktu na podstawie przed-
nia. cji. stawionego opisu sytuacji.
Rozwigzywanie konfliktéw mi¢- | Identyfikuje sygnaly §wiadczace o zblizaniu si¢ | Wybiera sposob rozwigzania konfliktu do przed-
dzy cztonkami zespotu. konfliktu. stawionego opisu sytuacji.
Wymienia i charakteryzuje trzy podstawowe spo- | Opisuje role jakie w konflikcie moze przyjmowac
soby rozwigzywania konfliktow: negocjacje, me- | kierujacy zespotem i wyjasnia réznice migdzy
diacje i arbitraz. nimi.
20- 3 (OMZ)  Komunikowa- | Proces komunikacji. Definiuje pojecia ,,proces komunikacji”, ,,sprze-  Wyjasnia na czym polega sprzezenie zwrotne
22 7) nie si¢ ze Formy komunikacji. zenie zwrotne”, , kanat komunikacji”, ,,wielkie w komunikacji?
‘lz’:rlr’]?ipracowm' Sprzezenie zwrotne kwe?nt’yf.lkatory" I plotka”. _ o Charakteryzuje formy i kanaty komunikacji.
Kanaty komunikacji. Wyjasnia na czym polega komunikowanie sig Wybiera najlepszy kanal komunikacji do przed-
) ... Wworganizacjl. stawionego opisu sytuacji.
Zasada skutecznej komunikacji. enia f  kanaly k acii i i .
I Wymienia formy 1 kanaty komunikacjt. Proponuje zastosowanie konkretnych sposobow
Przeszkody w komunikacji. . - . - \ e
T ) Charakteryzuje czynniki decydujace o wyborze | usunigcia przeszkdod w komunikacji do przedsta-
Wielkie kwantyfikatory. kanatu komunikacji. wionego opisu sytuacji.
Kierunki komunikacji w organi-  wymienia przeszkody w komunikacji. Podaje przyktady wielkich kwantyfikatorow
zadt Przedstawia kierunki komunikacji w organizacji. 1 opisuje skutki jakie mogg by¢ wywotane
. L . w zwiazku z ich zastosowaniem.
Wyjasnia jak wielkie kwantyfikatory wptywaja ) ) o
na komunikacie. Stosuje zasade¢ skutecznej komunikacji.
Opisuje kierunki komunikacji w organizacji.
Wyjaénia dlaczego plotka moze negatywnie
wptywaé na organizacje.
23- 4 (OMZ)  Ocena jakosci  Jako$é. Definiuje pojecia ,,jako$¢”, ,,wymagania doty- Opisuje co trzeba zrobié, zeby przeprowadzi¢
26 4) wykonania Etapy, przez ktore nalezy przejé¢  €Zace wykonania zadania”, ,raport”, ,kanat ra- | oceng jakos$ci wykonania przydzielonego zada-

przydzielonego
zadania

w celu przeprowadzenia oceny
jakosci wykonania przydzielo-
nego zadania:

1. okreslenie stanu pozadanego;

2. zakomunikowanie wymagan
osobom wykonujacym zada-
nie;

3. okreslenie stanu rzeczywi-
stego;

portowania”

Wyjasnia na czym polega ocena jako$ci wykona-
nia przydzielonego zadania.

Wymienia etapy, przez ktére nalezy przejsé¢

W celu przeprowadzenia oceny jako$ci wykona-
nia przydzielonego zadania.

Podaje sposoby zakomunikowania wymagan 0S0-
bom realizujagcym zadania.

nia.

Formutuje stan pozadany dla podanych przykta-
dow zadan.

Podaje przyktady zrodet informacji na temat wy-
konanych zadan.

Sporzadza raport z wykonanego zadania.

Dobiera kanat raportowania do przedstawionego
opisu sytuacji.



Czesé

Lp. Llczt_)a podstawy Temat Material nauczania Wymagania p(?dstawowe Wymagania ponafjpodstawowe
godzin progra- Uczen: Uczen:
mowej
4. poréwnanie stanu pozadanego #Wyjasnia na czym polega okreslanie stanu rze- | Pordwnuje stan pozgdany ze stanem rzeczywi-
ze stanem rzeczywistym; czywistego. stym na podstawie przedstawionego opisu sytua-
5. wyrobienie sobie opinii na te- | Wymienia formy raportowania. .
mat tego, czy zadanie zostato Wymienia zrédta informacii na temat wykona- Identyfikuje przyczyny niezgodnos$ci stanu rze-
wykonane zgodnie z planem; nych zadan. czywistego ze stanem pozadanym, na podstawie
6. zidentyfikowanie przyczyny  opjsuje na czym polega wykorzystywanie 0sobi- przedstawionego opisu sytuacji.
rozbieznosci miedzy planem  gte00 dogwiadczenia oceniajacego w procesie Wyjasnia dlaczego wazne jest wykorzystywanie
a jego realizacja. okreslania stanu rzeczywistego. osobistego dos§wiadczenia oceniajacego w proce-
s . . sie okre$lania stanu rzeczywistego.
Woyjasnia na czym polega poréwnanie stanu po- o
zadanego ze stanem rzeczywistym. Opisuje metodg 5 Why.
Wyjasnia na czym polega wyrobienie opinii na
temat wykonanego zadania.
Wyjasnia na czym polega identyfikowanie przy-
czyn rozbieznosci miedzy stanem pozadanym
a rzeczywistym.
27- 3 (OMZ) | Wprowadzanie | Usprawnienia techniczne Definiuje pojecia ,,usprawnienia techniczne”, Wyjasnia dlaczego wprowadzanie usprawnien
29 5) usprawnien Usprawnienia organizacyjne. »usprawnienia organizacyjne” i ,,organizacja technicznych i organizacyjnych jest wazne dla or-
technicznych . . . uczaca si¢”. ganizacji.
. . . Filozofia Kaizen. ’ ) ) o ] L
I organizacyj- Cykl Deminga Podaje przyktady usprawnien technicznych Opisuje zasady filozofii Kaizen.
nych Oreanivacia c casi i usprawnien organizacyjnych dla swojej branzy. | Qpisuje czynnosci z jakich sktada sie cykl De-
& I.Z J ucza ’q'. ~ Wyjasnia co to jest filozofia Kaizen. minga.
Uczenie si¢ przez do§wiadczenie. Wyjasnia co to jest cykl Deminga.
Opisuje model uczenia si¢ przez do§wiadczenie.
30 1  Sprawdzian




